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Contexte

Des exigences énergétiques qui se renforcent
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Contexte

« Performance Gap »

Consommations énergétiques?+

Variation des températures

dans le temps et |'espace!
Confort thermique amélioré3

Performances théoriques
VS
Performances réelles

Régulation et contréble des systemes?.34

Qualité d’air'.356.7

Adaptation et compréhension des occupantsi34
P P P Surchauffe 1.7

1: (Rohdin, 2014) Suéde 4: (Gupta et Kapsali, 2014) 6: (Zalesjska-Jonsson, 2014) Suede
2: (UMONS) Belgique-Wallonie 5: (Zalesjska-Jonsson, 2013) Suede 7: (BEP2020) Belgique-Flandre
3: (Mlecnik, 2012) Allemagne, Autriche, Suisse et Pays-Bas



Objectifs

Les techniques constructives actuelles a la base
des batiments résidentiels a hautes performances
énergétiques (isolation, étanchéité a lair,
ventilation, etc.) permettent-elles de donner
satisfaction aux occupants en ce qui concerne :

CONTINUOUS
g INSULATION WITH NO
i P THERMAL BRIDGES

SR le confort intérieur
les consommations énergétiques

| weHT
WENTILATION ?
COOLING -

SHADING |

HEAT
RECOVERY | <«
VENTILATION | Ir'

Source: passivworks.com

Comment se situe t-on en réalité par rapport :
- au ressenti et a la satisfaction

- aux attentes actuelles
?
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Meéthodologie

Deux méthodes d’analyse

Enquéte par questionnaire
Post Occupancy Evaluation

+

Mesures et monitoring
Mesures ponctuelles et continues (12 mois)
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Meéthodologie

Trois niveaux d’analyse

o N

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3
(458 batiments) (25 batiments) (5 batiments)
Enquéte par Mesures et monitoring Monitoring détaillé

questionnaire
149 réponses obtenues



Meéthodologie

CONSTRUIRE
AVEC L’ENERGIE

Choix de I'échantillon

Construire avec I'énergie (CALE)

1417 projets / 1786 logements / 675 attestations

Evolution des exigences entre février 2004 et décembre 2011

Dossiers avec attestation, hors appartements (458 dossiers)

Caractéristiques principales

- 82 % de 4 facades

- Surface chauffée moyenne: 217 m?2

- Surface vitrée: 19% de la surface au sol

- U moyen: 0,34 W/(m2.K)

- Niveau K moyen : 30,4

- Inertie: 49% peu lourd; 21% mi lourd; 23% léger

- Ventilation: 85% de systeme D avec récupérateur de chaleur

- Chauffage: 86% chauffage central (64% chaudiere - 35% PAC)
14% chauffage local (42% poéle mazout - 35% électricité)

Protections solaires: prévues dans 52% des dossiers



Enquéte de satisfaction - niveau1°. . ".°. " =

Une enquéte par questionnaire appliquée a I'échantillon :

“"Construire Avec I'Energie”

£ @ construme
T@- ] v
]

Satisfaction survey
] S—

CONSTRUIRE
AVEC L’ENERGIE

Introduction

Cette pramisre partie 2 pour but principal d identifier c2 quivous 3 poussé & participer & [action Construis Avsc LEnsgis”

. — Lf "r‘
458 batiments résidentiels

e (maisons unifamilales)

— qui visent de hautes performances

. energetiques

L Evolution des exigences

i entre 2004 et 2011

|:| Orientation / ouverture vers {extérieur et lumiére naturelle

RESSSes— (Valeurs U, debits de ventilation,

sy S— consommation énergétique, risque de

surchauffe)
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Enquéte de satisfaction - niveau 1. °. ", =—

Mesurer la satisfaction des occupants par rapport aux ambiances:-
Thermique
Respiratoire
Acoustique
Visuelle

=> Notions de confort et parametres physiques qui les définissent

, _ évaporation
sudation
m convection

température des parois

température de l'air

vitesse de l'air

humidité m rayonnement
meétabolisme ingestion

" nourriture
habillement

aconduction

Parameétres traditionnels du confort thermique (source: www.energieplus-lesite.be)



Enquéte de satisfaction - niveau 1"

... et leurs facteurs d’influence

SATISFACTION

Perception parl'
capacité d’action capacité d’action

Climat intérieur

Bitiment Systémes Usage
Climat extérieur

B non mesuré dans 'enquéte [ connus
[ connus partiellement M inconnus

T

>




Enquéte de satisfaction - niveau 1°. >, °,>. > =

Un taux de participation élevé

149 réponses valides - (taux de réponse: 33%)
92,5% de batiments 4 facades
959% équipés d’'une ventilation double flux
= Umoyen: 0.12 - 0.48 W/m2K
Satsfaction survey Consommation en énergie primaire: 0 - 197kWh/m?2

———

2 partie 3 Dour but principal d identer ce quIVaUs 3 PoLISSé 3 particiner 3 [action Construie Avee LEnsrgie™

——— Un échantillon spécifique ...

’ Maisons unifamiliales de 3,5 personnes en moyenne
43% d’occupants de moins de 24 ans

, . 1% de demandeurs d’emploi

S 999% de propriétaires

92% des ménages posseédent un diplome du supérieur.
... et bien informeé

92 a 95% des répondants comprennent les principes
techniques liés au chauffage, a la ventilation, a l'isolation.
97% sont impliqués dans la gestion technique de leur
habitation.

Un tres bon niveau de satisfaction général
82% pour l'acoustique intérieure et jusqu’a 100% pour
I’éclairage naturel.



Enquéte de satisfaction - niveau 1°. >, °,>. ~ =

Caractéristiques de I’échantillon

Bonne représentativité « technique » de I'action CALE

(51) CALE 2 (112) CALE 3 (32)
] T 2
4 facades (135) @ ©
-(‘1’) Mi-lourd (35) Peu lourd (66) Léger (29) M(‘fff)

A C
2 4)

Ventilation Systéme D avec récupération de chaleur (142)

Chaudiére a eau chaude a non lec| Poél 5
. conden e Pompe a chaleur (42) ?ou/(23)
condensation (51) (5)
(19) (9)

Gaz naturel Mazout Propa Elec o Bois g :

(29) (20) (:z) @) Electricité PAC (41) (12) "
Protect. sol. Protect. sol. Protect sol. Pas de protection

int. (48) int. et ext (48) ext (23) solaires (30)
E0 NS [ v (MR LN s SE /SO s
(29) g 7 8 9 3 (27) (54) i

Radiateurs (43)

Sol (16) om&

(7)

Rien ou ? ou 0 (83)

Similarités géomeétriques,
constructives, des

- caractéristiques des

systemes et des
performances énergetiques.

92,5 % de 4 facades
95,3% de systeme D
Etc...

Tres légerement plus
performants (v50, U moyen
, K, BNE, Espec et Ew) que
|’échantillon CALE



Enquéte de satisfaction - niveau1°. . °.,>." =—

Divergences constatées par rapport a la base de données

Protections solaires non placées lors de la construction
Panneaux solaires ajoutés (surtout P.V.)
Systemes de chauffage différents (10% des cas)

Equipements supplémentaires (chauffage d’appoint, humidificateur)

CONSTRUIRE
AVEC L’ENERGIE




Enquéte de satisfaction - niveau 1

Méthode d’analyse des données

= Analyse statistique descriptive de la frequence/distribution des
constats.

minimum moyenne maximum
L
—_— ]

percentile 25 -~
25% des cas sous cette valeur

| " " percentile 75
médiane 75% des cas sous cette valeur

50% des cas sous cette valeur

= Indentification de facteurs
d'impacts potentiels: Analyse
multivariée, Analyse en
Composantes Principales (ACP),
Analyse des Correspondances {

évalués a
'aide de

INDICATEURS

teur 1.1
ur 1.2
ur 1.3

Multiples (ACM), Analyses |
Factorielles Multiples (AFM).

ur 2.1
ur 2.2
ur 2.3

ur 3.1
ur 3.2
ur 3.3

D) DD D) D8 e ©
o+ ot ot + oot o+
® oo ® oo o o



Mesures et monitoring - niveau 2

Sélection de I'échantillon

= Accord des occupants

= Bonne représentativité de I’'échantillon CALE (458 maisons)

> Caractéristiques géomeétriques
> Caractéristiques de I'enveloppe
> Caractéristiques des systemes

CONSTRUIRE
AVEC L'ENERGIE

= Bonne représentativité des résultats d’enquéte (149 maisons)

> Réponses au questionnaire

A o

> Présence d’'un inconfort lié a de MEASURE
surchauffe N
> Ressenti des températures in““riet-2s en

période estivale



Mesures et monitoring - niveau 2 ® " »

Caractéristiques de I'échantillon
Représentation graphique
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428 m3 1672 m3
Niveau K:

K43 K40 K39 K37 K36 K35 K33 K31 K29 K28 K27 K26 K25 K23 K16 K15 K13



Mesures et monitoring - niveau 2 @

Caractéristiques de lI'échantillon

Date d’'emménagement

&
S
%4
(%1
2 Fin 2015:
1% début du
Q monitoring
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Mesures et monitoring - niveau 2

Caractéristiques de lI'échantillon
Répartition géographique
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Mesures et monitoring - niveau 2

Caractéristiques de lI'échantillon

Géomeétriques - Nombre de facades

Echantillon de niveau 2 (25 maisons)

4 facades (22)

elé
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Mesures et monitoring - hiveau 2
Caractéristiques de I'échantillo

Nombre de person s I'habitatio
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Mesures et monitoring - niveau 2 ®

. <
CALE 1 : K=45 18 maisons K<35

 § %4 @

CALE 2 : K<45 & [E,<100 & Eg,. <170kWh/m2.an

S 2y o

scoode®e & ,0a@e

CALE 3 : K<35 & [E,<70 & Egpec<120kWh/m2.an & vgo<6m3/h.m2

@S 3

K43 K40 K39 K37 K36 K35 K33 K31 K29 K28 K27 K26 K25 K23 K16 K15 K13




Mesures et monitoring - niveau 2

Caractéristiques de I'échantillon

Enveloppe - Inertie

Echantillon de niveau 2 (25 maisons)

Lourd / Mi-lourd / Peu lourd (18) Léger (5)

@000
eﬁ 0
QBQ @ (44

o @ | @

9 maisons a structure bois ou mixte



Mesures et monitoring - niveau 2 ® " »

Caractéristiques de lI'échantillon

Enveloppe - Protections solaires

Echantillon de niveau 2 (25 maisons)

Protections solaires
extérieures prévues (13)

Pas de protections solaires
extérieures prévues (12)

Protect. sol.
Extérieures (6)

[ TR

MEASURE

S————

Pas de protections
Solaires extérieures (19)

e <

S @
S o

e o @ © <@




Mesures et monitoring - niveau 2 ® " »

Caractéristiques de I'échantillon
Systemes - Ventilation

Echantillon de niveau 2 (25 maisons)

Systéme A Ventilation Systéme D
(3) avec récupération de chaleur (22)

i
2

7
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Mesures et monitoring - niveau 2

Caractéristiques de I'échantillon

Systemes - Chauffage

Echantillon de niveau 2 (25 maisons)

' | =1
)

%

oy q&g

& -2

R
& & o

U air/eau

o3

Chaudiere a non . air Pas de chauffage
condensation (7) cond(2 FENEE € SrElET (1) haud(2 central (7)
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Mesures et monitoring - niveau 2

Caractéristiques de I'échantillon

Systemes - Chauffage

14 maisons sur 25 soit 56%

& Poéle ou cassette

Q

oW
o

4

Chaudiere a non Pompe & chaleur (7) air Pas de chauffage
condensation (7) cond(2 P haud(2 central (7)
Q & Sol/eau
@ 9||® G
4 ; @
gﬁ% § air/eau @




Mesures et monitoring - niveau 2 ®

Caractéristiques de I’échantillon

Différences entre données du dossier Construire avec I'énergie
et situation réelle du monitoring:

> Protections solaires
> Modifications dans I'aménagement intérieur
> Systeme de chauffage différent et/ou supplémentaire

CONSTRUIRE
AVEC L’ENERGIE




Mesures et monitoring - niveau 2 2y |

Mesures effectuées

Mesures Mesures
ponctuelles A continues

Echantillon de
_ niveau 2
25 maisons
-

31



Mesures et monitoring - niveau 2 @é o

Matériel choisi pour les mesures continues

4 N N )

Chambres a

Séjour coucher, Extérieur
bureau et salle

de bains

_ N
_N

7N S | 3
7\ uuu% ) IJ
%

a
" B _ Y

Mesure de la température I Mesure de I’humidité relative &

Mesure de pression au niveau @ Mesure de la concentration en COZ2

moyen de la mer Mesure du confort acoustique N o



Mesures et monitoring - niveau 2 "3@ r»

Mesures du climat intérieur et extérieur
Durant une année complete

2017

Derniere installation le
21/01/2016

33




Mesures et monitoring - niveau 2

Mesures du climat intérieur et extérieur
Climat sur la période de mesure

2016

2017

» Saison hivernale exceptionnellement chaude

> Température moyenne +2,7°C au-dessus des normales saisonnieres

» Insolation + importante que la normale

Source : www.meteobelgique.be

34




Mesures et monitoring - niveau 2

Mesures du climat intérieur et extérieur
Climat sur la période de mesure

2015 s T

> Températures conformes aux normales saisonniéres

Source : www.meteobelgique.be
> Une vague de chaleur du 23 au 27 ao(t 2016:
« température extérieure de plus de 25°C
- température extérieure de plus de 30°C durant au moins 3 jours

« température nocturne sous les 20°C (a quelques exceptions pres)



Mesures et monitoring - niveau 2

Méthode d’'analyse des données

>

Classes de confort adaptatif et classes de qualité de I'air définies par la
norme NBN EN 15251

Pour le confort adaptatif : via des seuils de température opérative
(moyenne entre la température de |'air intérieur et celles des parois de
I'espace considéré) définis selon la température de référence (moyenne
pondérée des températures extérieures des derniers jours)

Pour la qualité de I'air : via des valeurs seuils de taux de
renouvellement d'air

En fonction du pourcentage de personnes satisfaites :

Taux de satisfaction:

Catégorie I : 90 %
Catégorie II : 80 %
Catégorie III : 65 %

Catégorie IV : < 65 % 36




Mesures et monitoring - niveau 3

Sélection de I'’échantillon

= Accord des occupants

= Variété de I’échantillon sur les parametres influencant les
performances hiver:

- Compacité (mais pas nombre de facade);
- Inertie;

- étanchéité a l'air;

- Niveau d’isolation;

- Systeme de chauffage.

>

37



Mesures et monitoring - niveau 3

Caractéristiques de lI'échantillon

By |

Emménag. Vol. pro. Compac. Inertie Nso Niveau K Chauff. émission hois/pel appoint :ZSdistinc PV solaire Ménage
¥
‘@ 2010 640 1,40 Mi lourd 0,76 16 “__, oui = 11 Ak
o 19
@ 2010 521 1,33 | Peulourd | 0,683 25 s, oui ‘W Z | 11
condens
@ 2010 491 1,24 | Peulourd | 2,64 35 SO e
— ™~
condens 19 A k
2011 700 1,37 | Peulourd | 1,14 28 N ’W}
Peu PAC k k
a 2010 594 1,26 lourd 3,62 37 ' i, oui
08B % . - t 1)
—————— —
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Mesures et monitoring - niveau 3

Mesures effectuées

R

Echantillon de
niveau 3
5 maisons

Mesures Mesures
ponctuelles continues

39



Mesures et monitoring - niveau 3

Mesures effectuées

Valeur U

d’une paroi -
opaque ‘ .
Inspection ‘
des conduits Echantillon de
niveau 3
Mesures > maisons Mesures
_ T ponctuelles continues
~ Mesures '
acoustiques
B Mesures - Rendement
électriques de

I'’échangeur

~ Consommat®

électriques

Consommat®
chaudiere

\

40



Mesures et monitoring - niveau 3 Nj@

Méthode d’analyse des données

Mesures acoustiques :
> Prescriptions selon la norme NBN S 01-400-1:2008
> Niveaux de bruit des équipements

Confort acoustique Confort acoustique
normal supérieur
Salles de bains / WC 35dB 30 dB
Cuisines 35 dB 30 dB
Séjours, s-a-m, bureau 30 dB 27 dB
Chambres a coucher 27 dB 25dB

41



Objectifs de I'étude
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Conclusion



Objectifs de I'étude

Méthodes employées

Résultats - CONFORT THERMIQUE

Conclusion



COnfOI't thermique L ~ fs’_‘ ‘A! @m » Y/

Une bonne satisfaction générale

W Plutét satisfait m Satisfait i Tres satisfait

Isolation acoustique intérieure

Co(t construction/prix location
Protections solaires

Niveau de controle sur la qualité de l'air
Systéme de ventilation

Installation de chauffage

Niveau de contréle sur les températures intérieures

Isolation acoustique depuis I'extérieur

Qualité de l'air intérieur

Confort thermique

Consommations
Batiment
Logement

Apport de lumiére naturelle

0% 20% 40% 60% 80% 100%

44



Confort thermique e % % T

Des logements plus confortables en hiver qu’en été

HIVER Cuisine Séjour Chambre Salle de bain
98% 96%
7%
63%
32%
19%
% 5%
ETE
86%
52% |
46% 44% 48%
6% 37%
11% i 15% -
0% 0% . 0% 0% . 0% 0% T M :
c&\b f_,o\b {\.;;'}@ & Qo\b c.O\b ({@6 & & o\b Q\b &\% T Qo\b é’\b y & -
& & & < I N & & & & & &
S CERE & & § & S
cs‘\\% %\\Q" c:;\&’ Ca\&l c:;\\qo %\\‘b c:;\\% %\190

Appréciation de la sensation thermique des piéces suivant les saisons (% de réponses) 45



Confort thermique % %% | T

Des logements plus confortables en hiver qu’en été

Un chauffage d’appoint souvent nécessaire

Utilisation d’un chauffage d’appoint complémentaire

1%

M Oui, pour pallier un
inconfort

B Oui, pour améliorer le
confort

m Oui, c'était prévu
d’origine

m Non

M Je ne sais pas

Relation statistique avec:
La performance de I'enveloppe
Type de systeme de chauffage installé

(pas de chauffage central ou pas dans toutes les pieces) 46



Confort thermique

Des logements plus confortables en hiver qu’en été

Un chauffage d’appoint souvent nécessaire

18 maisons sur 25 soit 72%

i . Radiateurs électriques

Chaudiére a

o eg

——

. i Pas de chauff
condensation (7) corr]1c<):lr22 FENEE € SrElET (1) haaulzi(z aSceit?a?F?)age
| | & Sol/eau @
éég 0 B air/eau 05 2 i s
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Mesure de la température intérieure [°C]

Confort thermique

Température intérieure en période hivernale

Dans les séjours

25.0

24.0 -
23.0 4
22.0 A
21.0 4
20.0
19.0 -
18.0 -
17.0 -

16.0 -

15.0

Mesures de jour

Max = 21.1°C

M 19.8°C
" < 50% <

T
w’“'“

20.4°C

1

Min = 19.2°C

@ Moy = 20.1°C

01/02/16

02/02/16

03/02/16 P, 04/02/16 05/02/16 06/02/16 07/02/16

08/02/16

48



Confort thermique

Température intérieure en période hivernale
Dans les séjours

4 Moyenne — Minimum  — Maximum [} Boxplot

33
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Mesures de jour

31

Ny > 10°C : role des apports solaires ?
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En hiver, comment ressentez-vous |la température intérieure dans le séjour ? 49
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Confort thermique

Température intérieure en période hivernale
Dans les séjours

Température mesurée en période diurne par pas de 5 min. [°C]
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4 Moyenne
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— Maximum ¥ Boxplot

N

B’B
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Confort thermique g &

Température intérieure en période hivernale
Dans les séjours

Mesures de jour
et de nuit

& Nuit(22h-6h) @ Jour (6h-22h)
33

31

29

27

25

23

piIsiag

17

HG——
+@—
—B—
. g
@
——
h——
i@

o
—e ]
I =@+

-

15 —

13

Température mesurée dans le séjour par pas de 5 min. [°C]

1 1 T T T T T

L X S °\°‘ 0'3' o’\ MDD 2
& ] o ] Q Q Q

Maisons équipées d'un systéme de chauffage centralisé

51
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Confort thermique . 2 &

Température intérieure en période hivernale

Dans les chambres a coucher parentales

Mesures de nuit

4 Moyenne — Minimum  — Maximum § Boxplot
33

31

29

Températures volontaires ? m

27

25

23 TF

Percsp{ — T T
19,0°C

—_

i
.

I3 l" * I“

15 1

13

11

Température mesurée en période nocturne par pas de 5 min. [°C]
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En hiver, comment ressentez-vous |la température intérieure dans les chambres ?

€ Agréable % Légérementtrop froid

> 5°C

52



Confort thermique

Température intérieure en période hivernale

Dans les chambres a coucher parentales

s
>
e

Mesures de nuit

4 Moyenne — Minimum  — Maximum ¥ Boxplot
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Confort thermique s es | TEE

Des logements plus confortables en hiver qu’en été

Une gestion de la surchauffe et des gains solaires difficile

Moment et localisation des problemes

Inconforts rencontrés
de surchauffe

Eté

Surchauffe .
Cuisine
73% 100%
80%

Automne

e Hive T

51%

Printemps

Autres
piéces '

Augmentation trop
rapide des 25% 65%
températures

Chaleur excessive des
rayons du soleil

38%
66%

“Chambre

Salle de.,

Diminution trop lente el

des températures

Relation statistique avec la sensibilité a la chaleur des occupants
Gestions des gains solaires et ventilation
Modification de I'habillement en été




Confort thermique 2 "0 o ==

Des logements plus confortables en hiver qu’en été

Une gestion de la surchauffe et des gains solaires difficile

Equipements ajoutés et actions entreprises
(% de réponses)

Climatisation

Ventilation 9 . .
estivale par 90% 2t Protection solaire

15% extérieure prévue
ouverture de e
. d'origine
fenétre

44%

Protection solaire
extérieure



Confort thermique ﬂf::f\%

Température intérieure en période estivale

Dans les séjours

Mesures de jour

» 11 maisons sur 23 toujours en zone de confort cat I ou cat II

catlou - cat ll+ cat I+ mcat IV+
St03 1 | | | | 100% |
st12 | | | | I 100% l
St18 | | | | | 100% |
St10 | | | | | 100% |
St19 | | | | | 100% |
st22 | | | | I 100% |
_— | | | | o |
st24 | | | | | 97% |
Sto7 | | ] | | o7% | |
St11 | | | | l 96% | l
Sto5 | ! ! ! ! 93% ! !
St02 ' ' : ' 98% '
St14 | | | | | 98% |
St15 | | | | | 97% | |
st25 | | | | | a7 |
St06 | | | | | — |
o | | | — |
St17 | | | | I | |
- | | | | — l |
St16 | | | | | 96% l |
Stos | | | | %1% I |
Sto9 | | 7#% | I | e
St26 ! 68% ! L 10% ! ! 7%
so%  5o% % ew  7o% % 0% 56

Distribution des plages de confort adaptatif durant la période estivale



Confort thermique ﬂf::f\%

Température intérieure en période estivale

Dans les séjours

Mesures de jour

> 3 maisons sont — de 97% de la période estivale en cat I ou cat II

catlou- cat I+ cat lll+ mcat IV+
St03 ] | | | | 100% | | | | Dﬁv
st12 | | | | I 100% | l l | 0%
@ stis | | | | | ) | I | | 0}%]
St10 | | | | | 100% | | | | 0%
e | | | | | S | | | | O,IQ
sto | | | | | - | | | | i
s | | | | &= | | | | o
® i | | | — | | | | —
— | | | | - | | | | | i
St11 | | | | l 96% | | | l l 4% 0%
St05 | | | | | e3% l | | l - b
sto2 | | | | I o8% l I l l 1%
¢ st14 | | | | | 08% | | | | 2%1
¢ sti5 | | | | | o7% | l I | | 2% 1
pe St25: | | | | e | | i | | o
O stos | | | l 96% l l | | | 2% 1%
o s 1 | | | | - | | i | | i
& st7 | | l | | - l | l I | i .
® 510 ] | | | e | I | L
St16 | ! ! ! ! 96% ! ! ! ! ! 2% 2%
¢ stos | i ' i ?1% i i i i 6% | 3% m 1%
¢ sto9 | 7#% | e | 7%
O st ! 68% ! 10% . % ;

57

50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

Distribution des plages de confort adaptatif durant la période estivale
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Confort thermique P

Température intérieure en période estivale
Dans les chambres a coucher parentales

Mesures de nuit

> 14 maisons sur 23 toujours en zone de confort cat I ou cat II

catlou- cat I+ cat lll+ mcat IV+
St03 1 | | | | 100% | | | | 0}%
Sto6 | : ] l | 100% r I I | oto
Sto7 | | | | 100% | | | | 0%
st1g | | 1 | | 100% | | | | o%
_— | 1 | 7 - \ | | | 01%
st24 | | | | [ 100% [ | | | o%
— | ] | V - [ | | | .
e | | | | = | | | | =
st12 | l | | | 999{:’ | | | | 1%
Stog | l | l | 98% | | | | 2%
Sto2 | | | | | 08% | | | | 2%
St16 | l J l | 86% | | | | 2%
-_—t | | | \ - | [ | [ | i
Stos | l } l ‘ 93% l ‘ l | | 6% oJo
St19 'l | | | | ggl%i | | | |
S | 1 | [ 7% [ | l |
o | | | i | | | |
s | | | oo | | | ——
e
St20 88% 7%
Sto9 | l S | | | y3% | -
stz6 | | } S t | 396 | : 11%
S5 jso% | 2% | | % e,

58

50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90%

Distribution des plages de confort adaptatif durant la période estivale



Confort thermique

Température intérieure en période estivale

Dans les chambres a coucher parentales

> 6 maisons sont — de 97% de la période estivale en

a\
» 2,

A ¥

Mesures de nuit

cat I ou cat II

catlou- cat ll+ cat I+ mcat IV+
St03 1 | | | | 100% | | | | 0}%)
Sto6 | : ] l | 100% | | | | obt
Sto7 | | l [ 100% | l | | o
st8 | | 1 | | 100% | | | | o%
_— | \ | 7 - \ | | | 01%
st24 | | | | [ 100% [ | | | o%
— | ] | V - [ | | | .
si4s | | ] | I - [ | | | i
st12 | | | | | 999{:’ | | | | 1%
& stos | | | | | 98% | | | | 2%
g | | | | .y | | | | o
arre | | | | oo | | | | =
iz | | | | —— L | | | o
St25 | | } | —— | | l | e 0%
sti9 | : }‘ : ; 990/.1| ‘[ : : : 198%
st15 | 97% | 3% 1
e e
St11 ' ‘ ' 9?% : ‘ ' : 6% 3% 1%
stio | : } : 89% : : : : 7% : 3% . 1%
St20 88% 7% 5%
Sto9 | | S—— | | | ja% | | 6%
stz6 | | } 74% : | 396 | : 11%
St05 |50% ! ] 2]1)% 1 ! % ! 18% ! A
50% 5% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

Distribution des plages de confort adaptatif durant la période estivale
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Confort thermique ®
Température intérieure en période hivernale
Dans les chambres a coucher parentales

Mesures de nuit

> 6 maisons sont — de 97% de la période estivale en cat I ou cat II

cat lou - cat I+ cat lll+ wcat IV+

: 1 : o : : | o
St06 I ] I : 1nnoz ‘ : : | 0%
Sto7 ;s s OLo
. | | I Volume protége : 449 m3 | obe
st22 | | | | Niveau d'isolation globale K = 13 |
si24 | ' | | Taux de renouvellement d'air a ng, : 0,64 ht | e
st13 | : j : Inertie : peu lourd : ot
St14 | | | Orientation principale des vitrages : Sud | 19
st12 | | | . Ventilation naturelle intensive de nuit : oui | 1%
St08 | | 1 | | 2%
Sto2 i | J \ o { L L | 2%
st | | - n°03 et n°5 = 2 maisons mitoyennes | 2%
St23 | | | I m— ‘ | | | 3%
St25 | | | | 6% 0%
il | Volume protégé : 567 m3 = , |
s | Niveau d'isolation globale K = 13 = | |
z:: | Taux de renouvellement d'air ng, : 0,57 h't | | |

] | Inertie : peu lourd | | .
St10 . . . . . 7%
st20 | | Orientation principale des vitrages : Sud I — |
— I Ventilation naturelle intensive de nuit : non | -
St26 ] ! ; 1470 i ; . 1270 ! ! 1%
$105 | 50% I J 20% | I { ; 18%,

: ‘ - ; - ; : : 60
50% 55% 60% 65% 70% 7% 80% 85% 90%

Distribution des plages de confort adaptatif durant la période estivale



Confort thermique o

Température intérieure en période estivale

Station 03
——Séjour ~———Chambre double ——2S8alle de bains ——Chambre simple —— Extérieur
40 Nuit Nuit Nuit Nuit Nuit Nuit Nuit

Mesure de la température intérieure [°C]

10 + + + + + 1 + + + + + t + + + + + t + + + + + t + + + + + t + + + + + t + t + + +

40

10
22/08/16 23/08/16 24/08/16 25/08/16 26/08/16 27/08/16 28/08/16 29/08/16

Mesure de la température extérieure [°C]
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Confort thermique

Température intérieure en période estivale

Mesure de la température intérieure [°C]

Station 05
——Séjour ~———Chambre double ——S8alle de bains ——Chambre simple —— Extérieur
40 Nuit Nuit Nuit Nuit Nuit Nuit Nuit 40
35 / /IJ\ 35
o ._J“‘\V

25 \l \ \ / \\ / A/.‘\\ 25
20 \ \ / \ \/ \j \ 20
¥ N N B ‘5
10 T B e e e e B e e — T 10
22/08/16 23/08/16 24/08/16 25/08/16 26/08/16

27/08/16 28/08/16 29/08/16

Mesure de la température extérieure [°C]
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Confort thermique

Mesures de la température en période estivale
Caractéristiques des batiments qui présentent le

plus de surchauffe dans le SEJOUR
(CAT III >3% du tps théorique d’occupation comparés aux T |
bétiments restants en Cat I et II). - @ ‘ | E\I

« Batiments plus petits (volume) (4 facades) N
« Surface de vitrage plus grande (batiment)
« Grand séjour orienté Sud/Sud-Ouest
« Pas de protection solaire ou protection intérieure
« Inertie plus légere
* Enveloppe moins performante
« Occupant absent en journée
« Ouverture des fenétres et ventilation nocturne
plus fréequentes

« Risques de surchauffe calculés CALE + élevés. /\

- Plaintes relatives a la surchauffe plus fréquentes




Confort thermique

Mesures de la température en période estivale
Caractéristiques des batiments qui présentent le

plus de surchauffe dans la CHAMBRE principale .
(CAT III >3% du tps théorique d’occupation comparés aux \A_,
batiments restants en Cat I et II). =

« Batiments plus petits (volume) (4-3 facades)

« Surface de vitrage plus grande (batiment)

* Orientation Sud/Nord-Ouest

« Chambre sous toiture

« Sans protection solaire moitié des cas (Ext: 1 sur 6)
« Occupant absent en journée

« Ouverture des fenétres en journée

« Pas de ventilation nocturne

« Risques de surchauffe calculés CALE + éleveés.
« Plaintes relatives a la surchauffe et a la chaleur

amenée par les rayons du soleil plus fréquentes



Confort thermique

Mesures de la température en période estivale
Caractéristiques discriminantes

(qui procure un comportement significativement différent (statistiqguement) en
rapport avec la surchauffe(EN15251)) sur I'ensemble de |I’échantillon,
indépendamment des autres caractéristiques)

60.0%]

 Taille du séjour (volume et superficie)
(lien avec les superficies vitrées (?))

« Présence de protections solaires

« Moment de présence

« Risque de Surchauffe calculé [K.h]

50.0%

40 0% B
*

30.0%]

20.0% T %l

10.0%

25°C [%]

* Pour la chambre: sous toiture
« Pour le s€jour: ombrage extérieur

Pourcentage du temps d'occupation cumulé au dessus de

HE
-> agspect multifactoriel
N PI - | I l - \ I I FF
-> sensibilité individuelle

--------



Recommandations générales

Améliorer le confort thermique en hiver

Prendre en compte les besoins spécifiques de chauffage en fonction
de I'usage du local

> Température de confort plus élevée dans les salles de bain

» Chambre (parfois utilisée comme bureau)

» Peu importe le niveau de performance de I'enveloppe

Changer l'affectation d’un local _

» Combles aménageables i,f% yAI pas FRoip \
Iy :
i

) Al PAS FReD
has J’r'-ir FAS FRoMD ..

66



Recommandations générales

Se prémunir contre la surchauffe estivale

Limiter les gains solaires

> Prévoir des protections solaires extérieures

/Installer celles prévues

> A défaut utiliser des protections solaires intérieures de teinte claire

Réaliser une ventilation estivale efficace

> Via l'ouverture des fenétres et non via l'installation de ventilation
hygiénique (débits insuffisants).

> Prévoir moustiquaires et protections en cas de risque de pluie

> Prévoir un dispositif anti-intrusion

Gérer correctement les moments d’ouverture des fenétres et de
déploiement des protections solaires.

> Gestion palliative VS préventive (automatisation?)

67



Objectifs de I'étude

Méthodes employées

Résultats - CONFORT RESPIRATOIRE

Conclusion



Confort respiratoire SRR e

Une qualité d’air bien percue...

Isolation acoustique intérieure
Co(t construction/prix location
Protections solaires

Niveau de controle sur la qualité de l'air

W Plutét satisfait m Satisfait i Tres satisfait

Systéme de ventilation

Installation de chauffage
Niveau de contréle sur les températures intérieures

Isolation acoustique depuis I'extérieur

Qualité de l'air intérieur

Confort thermique
Consommations
Batiment
Logement

Apport de lumiére naturelle

0% 20% 40% 60% 80% 100%



s

Confort respiratoire

Une qualité d’air bien percue...

Inconforts dus a la qualité de l'air
(% d’insatisfaits)

Odeurs persistantes - 1%
Grande quantitité de poussiéres _ 32%
Air lourd/malsain - 9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

i




Confort respiratoire ® e

... mais parfois insatisfaisante
Mesure des débits en position normale d’utilisation

Ochambres a coucher parentales W séjours

40.0
Trés bon

350 +

30.0 +
.E. Moyen
8 =7 lls.pers
£ 250 - E———
E
3
= 200 ¢
5
'g Suffisant
o 150 ¢ - =4 |/s.pers
5
(7]
Q
= 10.0 +

: Classes de qualité de
I'air définies par la
50 1 norme NBN EN 15251
0.0 - 71




R

Confort respiratoire ® -

Concentration en CO, en période hivernale

Dans les séjours Mesures de jour
et de nuit

> Qualité de l'air suffisante + de 97% du temps dans les 25 maisons

72

trés bon (< 950 ppm) moyen (> 950 ppm) suffisant (> 1200 ppm) minsuffisant (> 1750 ppm)
n°04 | ; | ; ; 100% ; ; ; 0% 0%
n°05 | ‘ | | 10?% ‘ i i 0% 0%
n°07 | | | | 109% | | | 0% 0%
il | | | | — | | | . 9%
n°22 | | | | ! 100% ! ‘ ! 0% 0%
n24 | ‘ | | ‘ 10#)% | ‘ | 0% 0%
n°08 ] ‘ | | | 109% ‘ ‘ ‘ 0% 0%
n°06 ‘ | | i 990‘6 | ‘ | 1%0% 0%
n°25 | | | | | 99% | ! | 1%0% 0%
n°15 ‘ ‘ ‘ ‘ 98 ‘ ‘ ‘ ‘ 2%0% 0%
n°16 } | | | | 99‘% ‘ | | # 0% 0%
n°02 | | | | ?7%‘ 1 | | | 20% 3%= 0%
n°19 | | | | | 99% | | | 1%0?4: 0%
n°20 ] ‘ | ‘ | QQ“T& ‘ ‘ | 1%0‘T/o 0%
n°17 | | | | 94% ‘ | | | 4% 2%!, 0%
n°21 _ ‘ | | | 98"{0 | ‘ | 1% 0"iAw 0%
n°13 ‘ | ‘ ‘ 94% ‘ ‘ ‘ | 5% 1‘3?’0 0%
n°10 ] | | | | 98"{; | | | 1%1"{0 0%
n°26 98% 1%1% 0%
1 \ \ \ \ i | \ \ |
n°03 | | | | | 97%‘ ‘ | ' 1%19% 0%
n°23 | | | | QT%i | | | " 1 %%I 0%
n°09 ‘ | | | 88% ‘ ‘ | i | 8% S%I| 0%
n°12 | | | i ‘84% | | ‘ ! 10% 5% -I 1%
n°18 | i | 72% | i | | 15“’/0 : 1% - 2%
n°11 ; : : - 85% ; : : : 7% 6% 2%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Distribution des concentrations en CO, mesurées durantla période hivernale (jour + nuit)



Confort respiratoire ® _»

Température intérieure en période hivernale

Dans les chambres a coucher parentales

Mesures de nuit

> Qualité de l'air suffisante + de 97% du temps dans 7 maisons sur 25

trés bon (< 780 ppm) moyen (> 780 ppm) suffisant (> 950 ppm) minsuffisant (> 1350 ppm)
91%

n°04 ‘

n°16 | 20%

n°06 | 33%
n17 | 14%
n°07
n°13 | 15%
n°23
n°18
n°19
n°14
n°10

5% 4%0%
0%
0%

64%
25%

24%

n°09
n°11
n°15
n°25 |
n°05 |
n°02 |
n°03
n°22 | :
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Distribution des concentrations en CO, mesurées durantla période hivernale (de 22h a 06h)

73




Objectifs de I'étude

Méthodes employées

Résultats - PERFORMANCES SYSTEMES

Conclusion



Performances des systemes e, C e

Des systemes bien acceptés ...

M Plutot satisfait m Satisfait @ Tres satisfait

Isolation acoustique intérieure
Co0t construction/prix location
Protections solaires

Niveau de controle sur la qualité de I'air

Systéme de ventilation

Installation de chauffage

NIVEau de controle sur Ies temperatures...
Isolation acoustique depuis I'extérieur
Qualité de I'air intérieur
Confort thermique
Consommations
Batiment
Logement

Apport de lumiere naturelle

0% 20% 40% 60% 80% 100%



Performances des systemes

Des systemes bien acceptés ...

Insatisfaction en rapport avec les systemes (% d’insatisfaits)

1%

G
=

Efficacité 0%
- . . 14%
Facilité de compréhension 6%
0%
. 22%
Documentation m '
10%

17%
17%

Capacité de contréle
0%

8%
10%
10%

Bruit 17%

|

I
X

Fiabilité
0%

6%

|

Fréquence des entretiens 17%

20%

Cout des entretiens 37%

o

0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4

] Chauffage B \/entilation = Protection solaire automatisée



Performances des systemes

... mais qui nécessitent souvent un réglage a posteriori

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

>
)

I\!

Appréciation de I'efficacité en fonctionnement des systemes

(% des répondants)

Aucun probleme Bien apres Ok apres
depuis la mise en ajustement/reglage habituation
fonctionnement de l'installation

m Chauffage ®Ventilation

Pas de bons
resultats

e %




o

Performances des systemes

... une intermittence globalement pratiquée

% des cas ou une intermittence (variation des consignes toutes
situations confondues) est pratiquée

100%
90%
80%
70%

60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%

Oui Non

B Intermittence_VMC mIntermittence_Chauffage

Peu ou pas pratiquée pour les PAC et systemes sol

i




) >
Performances des systemes *Ve |

Mesure des débits de ventilation en position nominale

Total des débits mesurés

¢ pulsion @ extraction ——minimums exiges

600

500 - - O il

£ ]
E - ®
= _
m -
=
E 4[!0_
[
= s}
o &
:E 3:]0- > 9
2 4 . N S
g. - g. &
P 1 @ . L ® ¢ .
‘E _ .'.. 4 &
3 200
E -,.r""/' L 4
E i
0 . &
a : &
a 100 &
| S
0

175 200 225 250 275 300 325 350 375 400 425 450 475 500 525

Débits minimaux exigés [m3h] 79

| § |



Performances des systemes

Mesure des débits de ventilation en position nominale

60%

40%

20%

0%

-20%

-40%

-60%

Débits mesurés en position nominale [m3h]

-80%

-100%

Total des débits mesurés

# Moyenne — Minimum — Maximum B Boxplot
&
Extraction Pulsion

80



Performances des systémes ® »

Mesure des débits en position nominale : extraction

# Moyenne —  Minimum — Maximum B Boxplot

125
< 100
E i
2
1]
E
g i
c 5
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Performances des systemes ® T (mi

Mesure des débits en position nominale : pulsion

¢ Sséjour ® chambre double A chambre simple B Autre piece  ——minimums exiges
200

180 : , /
160 -
: /
140 —F
! *
120 +
] Y
1 . / "'
100 : / * 7
80 - © .

Débits mesurés en position nominale [m?*h]

] 4 L
40 ]
] R 4
20 .
D 4 ¥ ¥ T Y ¥ ¥ L T ¥ A ¥ ¥ T ¥ K Y ¥ T ¥ ¥ ¥ ¥ T ¥ ¥ Ll Y 1
0 100 120 140 160 180 200

Débits minimaux exigés [m3h]
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Performances des systemes

Mesure des débits en position nominale : pulsion

80%

60%

40%

20%

0%

-20%

-40%

-60%

fference entre débits mesurés et minimaux exigés

-80%

D

-100%

# Moyenne — Minimum

— Maximum B Boxplot

Seéjours

Chambres doubles

Chambres simples

Autres piéces



Performances des systemes ® Ty H

Mesure des débits en position nominale : pulsion

+ Moyenne — Minimum — Maximum B Boxplot
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Performances des systemes ® Ty H

Mesure des débits réels : pulsion

# Moyenne —  Minimum — Maximum 0 Boxplot
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Performances des systemes

P |

Mesures acoustiques de l'installation de ventilation
En position nominale

Débit mesuré en position nominale / minimum exigé [%]

200%

180%

160%

140%

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

15

+ Séjour

20

+ Chambre double  «

25

Salle de bains

30

LAinstal.nT [dBl

« Chambre simple/bureau

35

Debit acceptable
Bruit trop élevé

40 45 50
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Performances des systemes

Mesures acoustiques de l'installation de ventilation
En position normale d’utilisation

200%

180%

160%

140%

120%

100%

80%

60%

40%

20%

Débit mesuré en position normale d'utilisation / min. exigé [%]

0%

+ Séjour

+ Chambre double  « Salle de bains « Chambre simple/bureau

15

20

Débit trop faible
* Bruit acceptable

25

30 35 40 45
LAinstal.nT [dBl

50
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Performances des systemes @4‘3

Inspection des conduits de ventilation
Fréquence d’entretien des filtres

Maison 09 Maison 17

Maison 18 Maison 26
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Performances des systemes [B@

Inspection des conduits de ventilation

Dans les séjours (pulsion)

BP - Maison 09 — c6té salon — 39 m?/h BM - Maison 11 — 60 m3/h BP - Maison 17 — 28 m¥/h

BP - Maison 18 — 15 m?¥/h BP - Maison 26 — 33 m¥h 89



Performances des systemes

Inspection des conduits de ventilation
Dans les séjours (pulsion)

BP - Maison 09 — c6té salon — 39 m/h

BP - Maison 18 —15 m*/h
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Performances des systemes {\3@

Inspection des conduits de ventilation
Dans les salles de bains (extraction)

BM - Maison 09 — 37 m3®/h BP - Maison 17 — 24 m3/h

:*.-

BP - Maison 18 — 6 m%h BP - Maison 26 — 14 m®h 91



Performances des systemes A ® N

Inspection des conduits de ventilation
Dans les salles de bains (extraction)

ORI 1

BP - Maison 18 — 6 m*/h BP - Maison 26 — 14 m*/h 92



Recommandations générales
Améliorer la ventilation hygiénique

Réguler correctement les débits de ventilation
» Important lors des moments d’utilisation/d’occupation exceptionnels

Entretenir le systeme de ventilation
> Qualité d'air

» Impact acoustique

» Consommations électriques =

Dessin Desmond Bovey/ADEME

Améliorer les prestations acoustiques
> Acoustique limite I'utilisation en vitesse plus élevee

Changer l'affectation d’un local

> Principes de base et systeme de ventilation
> Ventilateurs et groupe de ventilation

» Confort acoustique
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Résultats - PERFORMANCES ENVELOPPE



Taux de renouvellement d’air a 50Pa = ngy [h]

Performances de I’enveloppe ® &

Une étanchéité a I'air globalement conservée

= mesure alafin des travaux mnsp=1ht B1h'<ng<3ht mih'<ngp<6hl mns =6 ht e gy = 0,6 W1

Fuites via I'absence de finition dans certaines pieces

15 5 2 2 3 11 9 18 10 13 25 23 16 21 1fF 14 12 24 19 26 & 7 8 4 20

Numéro d'identification des maisons
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@ -
Performances de I’enveloppe 27y |-

Une étanchéité a I'air globalement conservée

= mesure 2 la fin des travaux mngp<1ht Eih'<ng£3h! I incertitude de mesure a 95%
5
=
= 4
c
1] -
o Augmentation moyenne de 23%
D
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- |
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Numéro d'identification des maisons
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Performances de I’enveloppe

Aucune irrégularité thermique constatée
Rives de toiture
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- 2
Performances de I’enveloppe ®

Aucune irrégularité thermique constatée
Noauds constructifs




Performances de I’enveloppe

Aucune irrégularité thermique constatée
Menuiseries extérieures
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Recommandations générales
Préserver les performances de I'enveloppe

Préserver les qualités d’isolation et d’étanchéité a I’air lors de
travaux ultérieurs
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Résultats - PERFORMANCE ENERGETIQUE



Performances énergeétiques "o s "a e tlEE

Une grande satisfaction par rapport aux consommations

M Plutot satisfait m Satisfait @ Tres satisfait

Isolation acoustique intérieure

Co0t construction/prix location
Protections solaires

Niveau de controle sur la qualité de I'air
Systéme de ventilation

Installation de chauffage

Niveau de contréle sur les températures...
Isolation acoustique depuis I'extérieur
Qualité de I'air intérieur

Confort thermique

Consommations

Batiment
Logement

Apport de lumiere naturelle

0% 20% 40% 60% 80% 100%



Performances énergeétiques

Des consommations correspondant en moyenne aux attentes

Consommations en combustible
de chauffage

En moyenne 3% en dessous

des estimations.

Grande variance (de -73% a +185%).

Consommations électriques
Supérieures aux moyennes nationales
(environ 10% hors chauffage)

Consommation réelle [kWh/m?)
e ©
(=] (=]

&
(=]

20

0

Comparaison des consommations réelles et
prévues de combustible de chauffage

0

20 40 60 80 100 120
Consommation prévue [kWh/m?)

+ Consommations réelles normalisées étude MEASURE

A Consommations réelles étude de TUMONS

140

160



, .. »
Performances énergétiques ®, e

Des consommations correspondant en moyenne aux attentes ?

CALE 1 : K<45

o ¢ X}
I I "

CALE 2 : K<45 & E,<100 & E,.<170kWh/m2.an

pnaly ?;Bm’{\me“‘s/ly

CALE 3 : K<35 & E,<70 & E,p..<120kWh/m2.an & vso<6m3/h.m2

Ve ~ Vi /’
(0 It [®

K43 K40 K39 K37 K36 K35 K33 K31 K29 K28 K27 K26 K25 K23 K16 K15 K13



Objectifs de I'étude
Méthodes employées

Résultats

Conclusion



Des constats

- Des logements plus confortables en hiver qu’en été

- Une qualité d’air bien percue... mais parfois insuffisante

- Des systemes globalement bien acceptés ... mais qui
nécessitent souvent un réglage a posteriori, un entretien
plus régulier et une meilleure prise en compte des
aspects acoustiques pour la ventilation.

- Une étanchéité a I'air globalement conservée

- Des consommations correspondant en moyenne aux

attentes (a veérifier sur les 25 batiments!).
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Des recommandations sous forme de fiches

7. Recommandations générales

une temperat

Une geszdon
PFouverture «¢
sitUations.

Gesfion des protecfions solsires 1 enca
{d2ploierment des protections solaies
fonction du rayonnement solaire), une ges
mise - mizux vaut ne pas attendre Finconi
pour dépkyyer ks protection solairs. Déploy
svant de s'absenter fes jours de chaleu
Tinconfort au retour dans Fhabitation. Aun
BWEs], miswe vaut prévenin que gusrir |

Gection de la ventdation imfensive: oun
un renouvellement d'air beaucoup plus im)
par le systéme de wentilation de bas
maximale pour un double-fiix) frés ut
canizulaires. Mais encore faut-il ventisr
effet. pour que [3 wentilation soit ple
ternpérature de Fair provenant de= J'e
inférieurs 3 Ia temperature interieurs. Wan:
ou miews, durant i3 nuit sera donc particul
contre, sayez bisn attentifs avant d= &isse
en journés | De plus, une gestion préven
de Mnconfort, le matin des journées cani
permeattra d'aborder Ia joumée sur de meil

Pour en savoir plus

N'hésitez pas 3 consulter jes recommand:
Flacer des protections solgires
Curvrir fes fenéires pour dissiper [z

VOUS 8165 CONCEISUT 8T VOLS VOUIEE 8N 53
Les fiches 2.5 et 2.8 du guide pour I3 oo
wvaus aider. Le guide est téléchargeablz 3

La surchauffe est une situation d'inconfors provogués par

Dwrir les fenetres pour dissiper la chaleur

des locaux.

Le moyen le pius efficace p
nawrelle, qui peur étre réalis
& un moment of [ e
refroidissement {Ia nuit est i

Le but de s venfilafion infensive : générar un renouve
Svacuer la chaleur accumulée. Son rile différe donc di
base (systéme double-flux par exemple), nécassairs po
qui met en jeu des débits d'air beaucoup mains importa

2 Placer des protecfions solaires e FepT " . o
‘Genérer une ventilation intensive efficace nécessiterz

Un virage ransmet une parte situées (en bref, il S'agit de créer des courants d'ai
qu'll regoit La guantizé de chalel extérieura permet un refroidissement.
au mravers d'une baie bien orienn

calle émise par un radiateur. Juwrir des fenétres idesiement situées

En hiver, cene chaleur va con sur des fagades oppo
chauffage de |3 piéce. En ére,
rAsque d'emgendrer de (3 su
situations dinconforts pour las

Cuvrir des fenétres s
profiter de ka différence
soleil pour favoriser I
Une protecton solsire 7 Pour quoi faire 7 SRR Yoy LB

OUVErtUrEs (pares ouve
Una protection solaire, 2n g'asttaquant 3 I3 source du

; s : Pttt
probléms, constitue un moyen tres efficace pour lutter z

cantre la surchauffe =t sinsi 2viter = placement d'un S 3 dee hinfeors diffsranias
systéme de ¢ isation. couteux et énsngi

Ouvrir des fenélres sifuées & des éfages diférents p
Outre Ia liméation des surchauffes, ane protection profiter de « 'effet chemingée » induit par 1z différence d
solaire peut aveir, selon le type, d'autres rdles - limiter entre [3ir chaud et Iair plus frais {Fair chavd monte). D

Teblouissement, assurer Mintimité ou occulter un local,
améliorer k= pouvoir isolant de Is fenédtre, contribusr 3
une esthétigue de fagads particuliére.

il faudra weiller 3 lsisssr des passages fhoes e
auvertures (pores ouvertes par exempls).

A un moement od i température exdérieure parmet

Choisir une protection salaire

Il existe différents types de protections sofaires : intérieures ou &
sutomatiséss ou manusliss. Elles peuvent &tre en matiere textile,
vépgétales et prendre différentes formes. Le choix d'une protestion !
de l'orientation, de l'ombrage praduit par Fenvirennement (végé
chaix tachnique et esthétique, da la vus ef de Tapport de lumidre
Is profection est déploy2e mais aussi de la gesfion que l'on =st oo

| Ausud, 13 0l le soleil et be plus haut dans |

harizontale sera efficacs mais 3 mesure que 1 un e appIoGNE us resye
Touest, orizntztion ol le soleil 25t bas 2 I'horizon, une protection paraliéls
3U vitrage sera presquiingvitable. Dans ce cas, on optera pour una
protection mobie, idéalement extérieure. de manigre 3 ne ks déployer
que lorsque c'est nécessaire.

Les locaux orientés & l'ousst devront tre traités en priorité car ils
présentent généralement un plus grand risque de surchauffe. ils regoivent
en effet le sokil en fin de journée, o'est-3-dire 3 un moment ol I3 pidce 3
d&is profité {ou souffert) de la chaleur de la journée et ol une protection
des rayons du soleil est plus difficile 3 pracurer 3 cause d'un soleil bas,
prache de horizon.

En période de canicule, il sera parfois udle, en plus de se
protéger du soleil, de dissiper la chaleur accumulée & Fintérieur

T4 Choisir un systéme de chauffage adéquat par rapport 3 I'usage des pigces

En Belgigue, ia température moyenne an hivar est de 3,6°C

&z les minima peuvent facilement atteindre -10°C 7. Pour

| ameindre la rempéramre de confort dans une piéce de vie, un
systeme de chauffage sera roujours nécessaire méme dans
les badments més fortament isolés thermiquemenz.

;Iw I'.'m [ T

T La mempérame de conforr & aoeindre dépendra
IJ essengellement de | 'usage du local.

EE denimans
C'est |a présence mais aussi |3 puissance des différents éléments du
systéme de chauffage {radistzurs notamment) gui détzrminsront la
temperature qu'il est possible d'atteindre dans un local.

Lz température 3 atteindre pour garantir le confort de Foccupant dans
une pidce particuligrs dépend, entre autres, de= Factivitd réslisés ainsi
que Thabillement habituzl dans cette piéce. Ainsi, l'usage de chague
local devrait done &tre conziders lors du choix des différents composants
du systéme de chauffage.

L CCHIE Chauttes

ot o des gens abiies hormelErmen Sont o repos o0 OrE L0e Scidle
ity iriss bigtns |
Seiour, cuising, Buresy, sale de cows, chambves cdéfudes, alr.
Loty o 0o gens peu NEbilEs oU pas Naliles SO 30 Mepos ol eereart =N
e st b Bggrs ©
Sale 02 bain, ioca! g CoNBLTSHoN, Sic.

Chamiares & couckes 1B
=TT e Tanies T BWRICETE LiE SCEalE iL

mihsinue idoéne
Aissiler st
LoGals ol 0o Dens Rel DAbiles Exercen Une Crande SciiiE phySiue - iG]
Sale o8 sgor 2E

T N N T e e T e e N e i
dies gens habilids nommakement
COFIDGYS, Cages rascaiers, W, (Esiaves. cic

Temperature résutante séche (ronsigérds comme Empdraiive oe confar] & prende en aamgle pour e caicul
‘e oépendiions fermigues seion fancenne nonme NEN BA2-003 [T258)

La zalle de bain nécessite une attention particuliére puisgquuns
température atteignant 24°C est souwent souhaitée. Des panneaux
radiants seront particuliérernent adéquats puisquds parmettznt de
faurnir le confort nécessaire prasqu'instantanément (st évitent ainsi de
devoir préchauffer fortement le local).

T Températine moyenne pondieéde sur hier mestarsiogoue (Secembe 3 fin jareer) paur i station
d'Uecle. Source www. meaten, be

107



Des recommandat

75 Reéguler comrectement les débits de ventilation

Bien wentler son logement permet dévacuer les
polluants qui §y rouvent er d'assurer ainsi un niveau

de qualizé de I'air suffisant.

Towtefois, ['occupation du logement ez les activitds gui
&'y déroulent peuven: varier en foncrion du momen: de
la joumée ou de [année. Une bonne régulaton du
systéme de wventlaon (manuelle ou automatigue)

permer de venir compte de cel
un  renouveliement de i
circonstances.

Régulstion sutomatiqus

La régulafion automatique 3 la ¢
relstive ou de 1a concentration ar
ou dirsctement dans le groupe de
pas sur la régulation de la wenti
régulation automatique 3 la dem:
wentilation car elle peut difficilam:

La rép
themmo:
Tutilisat
quels =
wentilat
vitesse
présam
delas:

Reéguistion manuelle

La plupart des systémes de v
minimure £quipés d'une régulstic
d'ouverture des grilles de ventilat
des installations de venfiation &

En l'sbsence totale de regulstion
wast pas toujours Svident dadap
ventilaton 3 loccupation réelle
Dans o= cas. il faut weiller 3 o
normale d'utilisation, kes déhits ¢
pour assurer Iz qualits de lair o
journée. La régulation manuelle
opéréa uniguement en cas de sit
de ventidation Jors d'une absence
activile festive. La régulation ma
sutomatigue par horloge, pour dé

78 Entretenir le systéme de ventilation

Entretizn par Fufiizateur ou par un professionnel 7

ion de ventilaton

L'entredien régulier de son insallal
permer de mainrenir les performance
niveau de la qualité de I'air er des del
la consemmation électrique ou du co

Aucun systéme n'est €pargne. Méme
ventiladon nawrelie, un bon entregien

ions sous forme de fiches

77 Améliorer les performances aeoustiques du systéme de ventilation

Les ouvertures d'simentstion natureli=

Pour réduirs |z bruit Sventusl provenant de [extérizu
guveriures d'alimentation naturelie pourvues d'un maté
dans cerains environnements trés bruyants, il se paut g
suffisante. Dans o= cas, i y aura lieu de recourir 3 un 5y

La réguiation des débits

Les systémes de wenfilation mé
réguler manusllement ou automati
Lorsque [3 vitesse est maximale, f=:

a4 audible et étre source dinconfart.

Les différents compasants duns i

frégquence réguliére. Cerlains nettoyages sont relativement aisés ef pourra
ipar Futilizateur lui-méme. |l 5'agit des cuvertures d'alimentstion naturelle,

filtres et des bowches de ventilation.

Les wentilateurs, Féchangeur de

Dans tous les cas, une inspection visuelle de Mensemble des compos
Ere réalisée de maniéra régulisre pour vérfier leur &tat de proprets (les fre

sont indicatives)

fous les mois pour les filires.

tous les 3 mois pour les auvertures de ventilation naturefiz, les bouche:

tous les ans pour ks ventilateurs et Féchangeur de chaleur
tous les 3 ans pour les conduits

Les ouverures d'efimentation naturelle e les prises d'air

Lz fréquence d'entrefien des prises dair et des owveriures

dalimientation naturele (les grilles intégrées aw: chissis) est |

approximativement annueliz. L'entretien pourra s= faire avec un
aspirateur etiou un chiffon humide et @ conviendra de netioyer
aussi bien linwérieur que Textérieur des ouvertures.

Les filtres

devront quant-3-sux éfre nefioyés ps
environ tous les 3 ans paur les ventilz
de chaleur et fous les @ ans po
ventilation. Ces entretiens pourront :
d'=ffectuer un contréle du bon fanctior
et éventusllement de régler les débits

d'optimiser |a régulaticn du systéms
au bon moment, en fonction de oo

Les bouches de venfitation

chz Une bouche de wventiation trop fermés peut &tre :

désagrément acousfigue Dans o2 cas, i faudra
Tinstallateur de procéder 3 un nouveau réglage de
Tinstsllation. De méms, une bouche siuée frop m
adjacentes peut générer une réflexion du bruit surfes p

Le groupe de wventilafion

Le groupe de ventilation dait
spécifigue ou dans un placard pn

pour éviter la propagation du brui
Ce bruit peut également &ra tras

laquelle |= groupe reposs.

La pose de silencieuwx permet
wentilateurs. lls seront placss su
sur le conduit principal d'éwac
possible du point de passage de
ol se situe Iz groupe de ventist

Sindceszaire, § existe des solutions spécifiques 3 placer
aussi affaiblir les bruits en provenance du réseau (ke bn

% 5i wne vendladon opdmale de son habiedon est
| indispensable, celle-ci ne deir pas éme & l'origine de
désagrémenrs acoustigues. Que les bruits proviennent de
"extérieur par les ouvertures de la ventilation naturelle ou
de lintéreur par las wvendlazeurs, les conduizs ou les
bouches, une attention particuliére doit ére apportée pour
minimiser ceux-ci @nT gue possible tour en maintenant les
performances du systéma da vantitatian

782 Changer Maffectation d'un local.

Une naissance, ume nouvells orienzation
professionneile, ... Chague drape de la vie peur
necessiter de revoir "affectation des locaux de
son logemenr : une buanderie est mansformée
en salle de bain, un espace de grenier deviencun
bureau, ...

Ces mavaux nécessitent rourefois cermines
precautions afin de maintenir les bonnes
perfarmances de son logemant. E

Dans une situation idéale, ces changements d'affectation sont prévus 2 l'origine du projst - par
=xemple le groupe de ventilation =t dimensionng pour assurer i3 qualité d'air dune pigcs
supplémentaire, ou l'espace sous les combles 3 aménager est déja isolé et rendu
carmectzment étanche 2 [air. || n'est toutefois pas wujours possitée de préwoir lensemble de
£es fravau.

L'enveloppe du béfiment

Lattention 3 porter sur fenvelopps du bitiment concerme tant le nivesu disolation plobake
{niveau K) que 'étanchéité 3 Fair. Lors de laménagement des combles, si la foiture 3 versant
n'est pas encore izolée, le choix du matériau isolant et son epaisseur devront Stre compatibles
avec b5 performances attendues dans Iz stratdégie wallonne de rénovation de son parc de
bt Les valzurs régh ires en wigueur (valeurs U} donnent des indications sur
les niveawx de pedformances 3 attsindre. Les raccords entre |es différentes parcis (les noeuds
canstructifs) devrant galement &re Studigs attentivement afin d'éwiter tout pont thermigue et
tout =ff=t de lock-in {bloguant les potentielles ameliorations Snergétiques dans ke futur).

Les travaux effectués ne doivent pas étre |a source de fudes d'air dans le batment. Four o=
faire, il faudra vadler & ne pas percer la barridre d'dtanchaits 3 fair (par la pose anticipés de
fourresux en attente par exemple). Lors de I3 pose de panneaux solaires en foiture ou d'un
lsminairz au plafond. si la membrane du pare-vapsur est percée, celle-cl dewra ensuits &tre
calmatés de maniére parfaitement Stanche.

Le cheuffage

Lars de Fajout d'un poéle ou dune cassette 3 bois, celui-oi devra
&tre muni dune envaloppe Stanche swtour du foyer {systéme 3
s inn_£tanche). Une sttention particuliére devra

Le netioysge
aspirateur pd
instructions

se fera 3 e
natioyes rég
avant Thiver.

Bientot disponible sur

www.satisfaction-cale.be
(fiches et rapports de synthese)

3 Iz s&curité incendiz lors du resserage
mée, au droit du passage de la bariars

& 'occupant dans une piécs particulisns
changement 4 sffzctation, e systéme de
ndre sLx attentes =t nécessitera dans o2
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Mais, rappelons nous!

La satisfaction générale des occupants est trés grande!

M Plutot satisfait m Satisfait @ Tres satisfait

Isolation acoustique intérieure
Co0t construction/prix location
Protections solaires
Niveau de controle sur la qualité de I'air
Systéme de ventilation
Installation de chauffage

Niveau de contréle sur les températures...
Isolation acoustique depuis I'extérieur
Qualité de I'air intérieur
Confort thermique
Consommations
Batiment
Logement

Apport de lumiere naturelle

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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